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UNICAMP

INTERESSADOQS: Hospital das Clinicas da Unicamp e Agéncia de Inovagéo Inova Unicamp
ASSUNTO: Gestéo de Servigos de Correio Eletronico por Meio da Plataforma Google

DECISAO ConTIC D-09/2016

O Conselho de Tecnologia de Informacdo e Comunicac¢do, em sua 1022 Reunido Ordinaria
realizada em 13 de junho de 2016, analisou e aprovou com seis votos a favor, nenhum contra e trés
abstengdes, o parecer em anexo de Gestao de Servigos de Correio Eletronico por Meio da Plataforma
Google.

Cidade Universitaria “Zeferino Vaz”
13 de junho de 2016

José Raimundo de Oliveira
Presidente
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UNIVERSIDADE ESTADUAL DE CAMPINAS
FACULDADE DE TECNOLOGIA

Ao Conselho de Tecnologia da Informagdo ¢ Comunica¢ao (ConTIC).

PARECER

Assunto: Gestdo do servigo de correio eletronico por meio da plataforma Google

Interessados: Hospital das Clinicas da Unicamp e Agéncia de Inovagdo Inova Unicamp

Solicitam os interessados, Hospital das Clinicas da Unicamp e Agéncia de Inovagao Inova

Unicamp, que seja autorizada a substituigdo dos servigos atuais de correio eletrénico de seus
respectivos dominios (fc.unicamp.br e inova.wmicamp.br, respectivamente) para o servigo
disponibilizado pela plataforma Google, cujo dominio g.unicamp.br teve sua criagio aprovada
por este Conselho na reunido de 16 de dezembro de 2015.

As normas e procedimentos para o uso de recursos de Tecnologia da Informagio e

Comunicagido na Unicamp estdo estabelecidos pela Resolugdo GR-052 de 21 de dezembro de
2012. Na sequéncia, apresentam-se artigos dessa Resolugio relacionados a essa solicitagido e as
respectivas ponderagdes deste conselheiro.

O Artigo 43 determina que “A hospedagem de servigos, sitios e dominios vinculados a nomes
sob o dominio unicamp.br devera ser feita em maquinas da rede da Unicamp”™ e. em seu
Paragrafo tinico, que A aprovacao de hospedagem em outras maquinas € de competéncia do
ConTIC™. Entende este conselheiro que, caso a opg¢do dos interessados seja de adotar o
dominio g.umicamp.br (ou m.unicamp.br) para seus usudrios. a aprovacgio do ConTIC para
essa hospedagem externa ja foi concedida na decisdo aprovada em 16 de dezembro de 2015,
mas demais subdominios de urnicamp.br devem ser hospedados em servidores da Unicamp.

O Artigo 46 determina que “Todas as contas de correio eletroénico nos servidores de correio
eletronico da  Universidade devem possuir um nome padrio no formato
“identificagio@dominio.unicamp.br”. Este artigo ndo sera violado em caso de aprovacio da
presente solicitagiio, tendo em conta que o dominio g.inicamp.br esta de acordo com o Artigo
42, que regula a criacdo de dominios subordinados ao dominio wnicamp.br — neste caso,
relacionado a um convénio.

O Artigo 49 determina que “Todo servidor de comunicagdes eletronicas deve usar os
mecanismos disponiveis e atualizados antivirus, AntiSpam e de controle de encaminhamento
(relay) de comunicagdes eletronicas™. Entende este conselheiro que tais servigos sio
oferecidos pelo servigo Gmail da plataforma Google e a determinagdo deste artigo € satisfeita.

O Artigo 54 determina que “Na Unicamp. os contelidos de todos os tipos de comunicagoes
eletrdnicas e de arquivos de computador sdo considerados privativos e confidenciais™. Entende
este conselheiro que, caso a presente solicita¢ao seja aprovada, todos os usudrios envolvidos
devem ser esclarecidos sobre a Politica de Privacidade adotada pelo provedor do servigo.
disponivel em http:/www.cooele.com/intl/pt-BR/policies privacy/ e complementada para os
acordos Google Apps em https:/www.vooele.com/intx/en/work/apps/terms/dpa_terms.hitml,
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bem como opgdes de ajuste oferecidas pelo provedor ao usudrio e, caso o usudario ndo concorde
com tal politica. deve lhe ser facultada a op¢ao de manter seu atual endere¢o de correio
eletronico, de modo a prover o servigo de comunicagdo eletronica com as politicas de
privacidade ja estabelecidas nos servigos ora oferecidos.

. O Artigo 55 estabelece que “Os contelidos de comunicagdes eletronicas ou arquivos de

computador somente serdo acessados com a permissdo do remetente ou destinatdrio da
comunicagdo ou do dono do arquivo, salvo nos casos em que o acesso for determinado em
razao de interesse publico. por ordem judicial ou por suspeita da pritica de irregularidade,
crime ou afronta a ordem publica”. Entende este conselheiro que, sendo o dominio
g.aumicamp.br um subdominio de wnicamp.br, é necessario que esse acesso a contetdos por,
por exemplo. ordem judicial. deve ser garantido independentemente de o servigo ser oferecido
maquinas da rede Unicamp ou por mdaquinas externas. Obviamente, espera-se que tais
cuidados ja tenham sido tomados quando do estabelecimento do convénio entre a Unicamp e
a Google para o oferecimento desse servigo.

Sendo esses os artigos que regem os servigos de comunicagio eletronica no ambito da

Unicamp. entende este conselheiro que a presente solicitacdo, caso os solicitantes adotem o
dominio g.unicamp.br, ndo viola os termos da Resolugdo GR-052/2012 e podem ser aprovadas,
condicionadas as consideragoes do Item 4 — possibilidade de o usudrio optar por manter o servigo
com armazenamento local caso ndo concorde com a Politica de Privacidade da plataforma Google
— e do Item 5 — garantia de acesso ao contetido das mensagens eletronicas por demanda judicial.

Limeira, 8 de junho de 2016

rof. Dr. Ivan Luiz Marques Ricarte

Faculdade de Teenologia — FIVUNICAMP Telefone: (19)2113-3417
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